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Artikel 1 - Definities en toepasselijkheid

1. Deze algemene inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, offertes, opdrachten en
overeenkomsten van Strooming betreffende de levering van goederen en/of diensten door
leveranciers of opdrachtnemers.
Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.
Algemene voorwaarden van de leverancier worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:
Strooming: Thermisch Waterbeheer B.V., handelend onder de naam Strooming;
Leverancier: iedere natuurlijke of rechtspersoon die goederen of diensten levert aan
Strooming;
Overeenkomst: iedere schriftelijke afspraak tussen Strooming en leverancier;
Order: schriftelijke of digitale opdracht van Strooming.
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Artikel 2 — Totstandkoming overeenkomst

Een overeenkomst komt uitsluitend tot stand na schriftelijke bevestiging door Strooming.
Offertes van leverancier zijn minimaal 30 dagen geldig en bindend.

Strooming is niet verplicht een opdracht te verstrekken naar aanleiding van een offerteaanvraag.
Wijzigingen in prijs, planning of scope zijn uitsluitend geldig na schriftelijke goedkeuring door
Strooming.
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Artikel 3 - Levering en uitvoering

1. Levering vindt plaats op de overeengekomen locatie, datum en wijze.

2. Overschrijding van afgesproken termijnen geldt als toerekenbare tekortkoming, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.

3. Leverancier meldt vertragingen onmiddellijk schriftelijk aan Strooming.

4. De leverancier draagt zorg voor deugdelijke verpakking en transport.

Artikel 4 — Kwaliteit en garantie

1. Leverancier garandeert dat de geleverde goederen en diensten:
voldoen aan de overeenkomst;
geschikt zijn voor het beoogde doel;
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving;
vrij zijn van gebreken.
2. Tenzij anders overeengekomen geldt een garantietermijn van 24 maanden na levering.
3. Gebreken dienen door leverancier kosteloos en binnen redelijke termijn te worden hersteld.

Artikel 5 — Inspectie en acceptatie

1. Strooming heeft het recht goederen en diensten te inspecteren en te keuren.
2. Goedkeuring of betaling ontslaat leverancier niet van aansprakelijkheid voor verborgen gebreken.
3. Afgekeurde leveringen kunnen op kosten van leverancier worden geretourneerd.

Artikel 6 — Inspectie en acceptatie

1. Overeengekomen prijzen zijn vast en inclusief alle kosten, exclusief BTW tenzij anders vermeld.
2. Facturen dienen minimaal te bevatten:

factuurnummer;

factuurdatum;

ordernummer;

omschrijving van de geleverde prestaties;
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BTW-specificatie.
3. Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst van correcte factuur en acceptatie van
levering.
4. Strooming is gerechtigd betalingen op te schorten bij tekortkomingen.

Artikel 7 - Geheimhouding

1. Leverancier behandelt alle bedrijfsinformatie van Strooming strikt vertrouwelijk.
2. Informatie mag uitsluitend worden gebruikt voor uitvoering van de overeenkomst.
3. Deze verplichting blijft ook na beéindiging van de overeenkomst van kracht.

Artikel 8 - Privacy en gegevensbescherming

1. Leverancier voldoet aan alle toepasselijke privacywetgeving, waaronder de AVG.

2. Indien leverancier persoonsgegevens verwerkt namens Strooming, sluiten partijen een
verwerkersovereenkomst.

3. Leverancier treft passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen.

4. Datalekken dienen onverwijld aan Strooming te worden gemeld.

Artikel 9 — Intellectueel eigendom

1. Alle intellectuele eigendomsrechten op in opdracht van Strooming ontwikkelde documenten,
software, ontwerpen of andere resultaten komen toe aan Strooming, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2. Leverancier vrijwaart Strooming tegen aanspraken van derden wegens inbreuk op intellectuele
eigendomsrechten.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid

1. Leverancier is aansprakelijk voor alle schade die voortvloeit uit tekortkomingen in de uitvoering
van de overeenkomst.

2. Leverancier vrijwaart Strooming tegen aanspraken van derden.

3. Leverancier dient adequaat verzekerd te zijn voor beroeps- en bedrijfsaansprakelijkheid.

Artikel 11 — Duurzaamheid en compliance

1. Leverancier handelt conform alle toepasselijke wet- en regelgeving.

2. Leverancier onthoudt zich van kinderarbeid, dwangarbeid en andere onethische praktijken.

3. Strooming stimuleert duurzame samenwerking en verwacht dat leveranciers actief bijdragen aan
maatschappelijk verantwoord ondernemen.

Artikel 12 - Beéindiging

1. Strooming heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:
leverancier tekortschiet;
leverancier failliet gaat of surseance aanvraagt;
reputatieschade ontstaat;
wet- of regelgeving wordt overtreden.
2. Ontbinding laat het recht op schadevergoeding onverlet.
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Artikel 13 - Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de redelijke controle van partijen
waardoor nakoming tijdelijk of blijvend onmogelijk wordt.
2. De partij die zich op overmacht beroept meldt dit direct schriftelijk.

Artikel 14 - Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Strooming
gevestigd is.
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